
财金 A52024年3月20日 星期三 责编/徐春艳 美编/李晓梅 校对/王平

寿光农商银行

抢前抓早备春耕
不误农时不负春

■本报记者 徐春艳 通讯员 李洪建

春回大地万物苏，春耕备耕正当时。当前
正是春耕备播的关键时期，在省市联社的正
确领导下，寿光农商银行结合当地农业春耕
备播实际情况，早谋划、早摸底、早行动，不断
加大金融支持力度，提高金融服务效率，全力
满足各类农业经营主体春耕旺季的融资需
求，助力农业生产开好局、起好步。

早：下好春耕备播“先手棋”
“第一次接触寿光农商行贷款，没想到这

么快，工作人员还给我上门服务，真是解了我
的燃眉之急啊，以后存款贷款就找咱们农商
行。”收到10万元贷款后，孙家集街道种植户
张先生十分激动。因扩大种植规模，张先生急
需一笔款项购买化肥种子等农资产品，就在
他为经费着急的时候，接到了农商行客户经
理的贷款营销电话。客户经理在了解他的相
关情况后，直接带着借款合同上门服务，从了
解客户需求到贷款发放用了不到2个小时，
真正做到了第一时间了解、第一时间受理、第
一时间审批、第一时间放款，为农户春耕备播
助力。

强：打好金融服务“组合拳”
“这回真的是感受到了寿光农商行的速度

和热情，帮助我们渡过了资金困难期。”寿光市
一家蔬菜合作社负责人说道。该合作社是纪台
镇知名的蔬菜企业，因单位经营发展需要，资
金周转一时遇到困难。他通过前期寿光农商银
行开展政策宣讲时留下的名片信息，拨通了包
靠客户经理的联系电话。客户经理在详细了解
其资金需求后，为其发放300万元的专项贷
款，保障了蔬菜合作社的正常运行。

优：把好助农发展“方向盘”
寿光农商银行注入春耕备播“强心剂”，

为农户设立专项信贷资金，加大政策倾斜
力度，最大限度满足客户融资需求。“去年
我的蔬菜大棚有段时间一直处于空闲状
态，由于长时间搁置，大棚出现了一定程度
的破损，无法继续种植蔬菜，由于维修大棚
需要一定的资金，我一度陷入困境。寿光农
商银行的客户经理了解到我的情况后，第
一时间上门与我对接，并给我发放了利率
优惠的贷款10万元，让我修复了大棚，重
拾了生活希望，可以充满信心地开展今年
的春耕了。”洛城街道北亓疃村王女士开心
地说道。

今年来，寿光农商银行已为辖内农户、家
庭农场、种养大户、专业合作社、涉农企业等
各类涉农经济主体发放支持春耕备播贷款
423户2.33亿元，有效满足了各类经济主体
资金需求，填补了春耕备播上的资金缺口，确
保农户顺利渡过春耕备播的关键时期。

■本报记者 徐春艳

“人民保险为人民，人保车险服
务就是要为车主的每一次出行保驾护
航。”在人保财险寿光支公司车商业
务部经理王洪涛看来，车险不只是一
项业务，更是一份社会责任。从业十
几年来，他紧跟公司发展思路，严格
落实各项工作要求，用一颗诚心、一
份韧劲、一腔热血为客户的每一次出
行保驾护航。

近年来，受多重因素影响，汽车
保险行业竞争日趋激烈。面对不利局
面，王洪涛带领团队抓服务品质、增
服务内容，实现2023年度和2024年
第一季度车险保费和新车保费稳步增
长。

做4S店的“编外员工”
用真心换真心

作为人保财险寿光支公司车商营
业部的经理，多年来，王洪涛几乎成
了各大汽车4S店的“编外员工”和

“志愿保险顾问”。
承接业务之初，为了和4S店的

干部员工打成一片，他每天最早到达
工作岗位，了解4S店的相关工作流
程和细节，帮助做一些力所能及的工
作，在汽车销售顾问忙不过来的时
候，主动帮忙接待，回答客户的种种
疑问，并利用自己的专业优势，帮助
4S店化解各种疑难问题。

他的付出和真诚换来了4S店每
一位员工、领导的认可，也换来了
4S店对人保财险车险产品和服务的
认可。为了提升4S店销售顾问的保
险业务知识，他利用业余时间自己制
作培训业务方案，积极整合案例总结
经验教训，为多家4S店和人保团队
内部员工进行培训，得到大家的一致
好评，也促进了保险业务的稳步发
展。

做客户的“贴心管家”
用真情换真情

春节前，客户李先生的车因交通
事故造成车辆受损，到4S店进行维
修。李先生老家河南，原来计划腊月
二十五出发回老家，突如其来的变故

让他有些“上火”，担心无法如期赶
回家过年。

了解到李先生的情况后，王洪涛
第一时间与4S店进行沟通车辆维修
具体事宜，确保在保质保量的基础上
尽快修好车，并与公司理赔中心积极
对接，确保保险赔付费用提前到账。
考虑到春节前李先生还有很多事情要
忙，王洪涛又和4S店沟通，为李先
生协调了一辆代步车。在王洪涛团队
的积极对接下，腊月二十五一大早，
李先生和家人如期踏上了回家过年的
路。

从业以来，王洪涛一直将提升服
务品质作为第一要务。对首次入保或
不懂保险知识的客户进行细致、耐心
的保险知识讲解，不仅让客户认识保
险、了解保险，更保证客户会用保
险。为客户提供最全面、最优质的服
务，让他成为客户最信赖的保险经
理。

新竹高于旧竹枝，全凭老干为扶
持。成长为部门经理后，王洪涛也将
自己的“成长经验”倾囊传授给了自
己团队的每一位成员。同时，他将经
验分享作为部门常规，定期安排业绩
优秀人员进行经验分享，让好的经验
和做法在部门中生根发芽，衍生出更
多的成功经验。也正是这样的氛围，
让车商部的每一个人都自信且坚持，
用规范服务和敬业奉献守护客户的每
一次出行。

本报讯 作为潍坊市唯一由政府
指导的定制型商业医疗保险，“潍坊
惠民保”致力于为潍坊市基本医保
参保人提供更全面的医疗保障。
2024年度“潍坊惠民保”原定于1
月31日24时截止投保，由于仍有部
分企事业单位和市民朋友未能及时
参保，通过线上客服、电话客服等

渠道反映及提出诉求，希望延长参
保期。

为进一步满足市民投保需求，
便利外出务工人员等返乡参保缴
费，最大限度惠及潍坊市民，扩大
投保覆盖面，增强惠民保障能力，
在潍坊市政府有关部门指导下，“潍
坊惠民保”共保体共同商议，将

2024年度“潍坊惠民保”参保期延
期至2024年3月20日24时，参保的
标准、渠道和方式不变，以实现群众
投保需求，更好地发挥补充保障功
能。市民可关注“寿光医保”微信公
众号进行投保，或线下到共保体（寿
光人保财险、阳光财险、国寿财险、
工银安寿财险）机构进行投保。

精英人物访谈精英人物访谈人保财险寿光支公司

人保财险寿光支公司车商业务部经理王洪涛：

为车主的每一次出行保驾护航

新增增值服务大礼包
保障更惠民

潍坊惠民保参保人可享受免费领
取旅行卡、药房购药折扣、公立医院体
检折扣等权益福利

*福利详情以“潍坊惠民保”微信公
众号公示内容为准

扩大保障人群范围
“潍坊新市民”也可保

以下“潍坊新市民”可参保2024年度“潍坊

惠民保”:

1.在潍坊市外参加职工基本医疗保险，并获

得潍坊市居住证的在职职工；

2.在潍坊市外参加居民医疗保险，且在潍坊

市就读的学生;

户籍地在潍坊，但是在潍坊市外参加基本医

疗保险的学生也可参保

降低特药责任免赔额，赔付更高

责任四（特定高额药品费用)和责任五(特定特殊

疗效药品费用)合并计算免赔额，共用1万元免赔额。

扩充优惠人群范围，
23周岁及以下享优惠

23周岁及以下人群，无论是否学生，

保费统一优惠至99元

通道今日关闭！赶紧行动


